


Póda Tamás 

SYNLAB kereskedelmi és marketingigazgató

KÉSZÜLJÜNK FEL A JÖVŐRE!

Genetikai vizsgálatok és 100%-ban digitális páciens út, mint a 

személyre szabott egészségmegőrzés legmodernebb eszközei. 



Genetika, digitalizáció, customer experience

1. Tudtad-e, hogy mi mindent tudunk rólad? – Legyen egy stratégiád az életre. 

Genetikai adottság

MyPGx

BIOME 

Genetikai hajlam

GENEPLANET

Pillanatnyi állapot

Ai|Life OKOSLELET



Genetika, digitalizáció, customer experience

2. Hogyan lesz hatékony az egészségedre elköltött pénzed? – személyre szabás és hatékonyság

SYNLAB

EGÉSZSÉGÜGYI ASSZISZTENS



Customer journey – digitalizáció

1. Vizsgálat előtti konzultáció

2. Időpontfoglalás és vásárlás

3. Lelet (e-mail, kézikönyv) 

4. Vizsgálat utáni konzultáció

Tracking



Milyen lesz a jövő? 

• Teljesen digitális páciens út.

• Tracking: minta útjának ellenőrzése.

• Személyre szabott ellenőrzési pontok.

„Egy év eltelt amióta, ellenőriztük a koleszterinszinted.”

Customer journey – digitalizáció 



Az egészséged nem csak a Te értéked!
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